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Die aktuelle Situation ist eine Erfahrung wie aus dem Lehrbuch: niemand 
weiß genau wie sich die Gesamtsituation weiterentwickelt, jeder spürt 
aber zahlreiche Abhängigkeiten, sieht, dass Prognosen nicht eintreffen 
oder gerade unmöglich sind und erlebt, wie er strategisch neu denken oder 
seine jetzige Strategie völlig neu erarbeiten muss. Dazu kommen 
prozesstechnische Notwendigkeiten und Neuimpulse sowie bisher 
unvorstellbare Veränderungen in den politisch-ökonomischen 
Rahmenbedingungen. 
 
Wie können Unternehmen sinnvoll mit Risiken, ihren Planungen, ihren 
Prozessen, den verschiedenen Stakeholdern und ihrer 
Unternehmensstrategie umgehen? Was sind ganz konkrete positive 
Erfahrungen aus der Praxis und welche handlungsleitenden Überlegungen 
sind hilfreich für eine resilientere, aber auch agilere Zukunft? Welche 
mentale und unternehmerische Transformation ist notwendig und welche 
Auswirkungen auf Strategien und Prozesse hat sie? 
 
Diesen Fragekomplex wollen wir in unserer Online-Konferenz am 4. 
September 2020 mit erfahrenen Experten aus Wissenschaft und Praxis mit 
Ihnen diskutieren.  
 
Bei Fragen nehmen Sie gerne Kontakt auf: leyendecker@hs-koblenz.de 
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In der Agenda können sich Änderungen ergeben. 
 

Uhrzeit   
10:00 Eröffnung und Begrüßung  
  Sabine Pehl 

DGQ Regionalkreisleiterin 
Prof. Dr. Bert Leyendecker 
Hochschule Koblenz/ DGQ Regionalkreisleitung
ESSC-D  
Dr. Alexander Kessler 
IHK Koblenz 

10:15 Strategie-Entwicklung in der Krise  
 Die massiven Auswirkungen der aktuellen „tiefen Krise“ auf die Unternehmen und für die 

unternehmerische Strategie-Entwicklung. Input zu einem detaillierten Online Tool plus 
Praxisbeispiele. 
 

Thomas Huber 
ToChange GmbH 

11:30 Pause  
   
11:40 Führen in der Krise – ein Praxisbericht  
 Die in vielen Unternehmen angestoßenen Change-Prozesse werden durch die Corona-Krise  

gerade enorm beschleunigt. Was müssen Führungskräfte in dieser Situation leisten?  
Und welche Bedürfnisse haben Mitarbeiter? Die Referentin gibt dazu praxisorientierten Input,  
u. a. zu den Schwerpunkten „Selbstführung“ und „Remote Leadership“. 
 

Dr. Gabriele Wolff 
wolfcraft GmbH 

12:40 Pause – mit Entspannungs- und Bewusstheitsübungen für Körper und Geist 
„Gesund und in innere Balance durch den Arbeitsalltag“ 
 
Feldenkrais ist ein Übungssystem das vom Physiker Moshe Feldenkrais entwickelt wurde und  
tiefgreifend unseren Körper (z.B. Augen bei Bildschirmarbeit) und unser Hirn unterstützt, 
 gesund mit den hohen Anforderungen moderner Arbeitsumfelder umzugehen. 

Yvonne Seifert 
Feldenkrais Lehrerin 

   
13:40 Parallele Workshops  
 1. Chancen für die Digitalisierung in Zeiten der Pandemie Dr. Gerhard Kurz, ESSC-D 

Qioptiq Photonics GmbH & Co. KG 
Björn Noreik, ESSC-S 
BNB Qualitätsstatistik und Training 
Thomas Rittler, ESSC-D 
FESTO AG & Co. KG 

 2. Digitale Geschäftsideen entwickeln 
In der Coronakrise ist es noch einmal deutlicher geworden, Digitalisierung ist Chance und 
Herausforderung für kleine und mittlere Unternehmen. Doch wie findet man die zündende 
Digitalisierungsidee, mit der man sein Geschäft nachhaltig erfolgreich machen kann? Das RKW 
Kompetenzzentrum hat hierfür Ideen und Tools entwickelt und in der Praxis erprobt, die auch in 
der Krisenbewältigung eingesetzt werden können. 
 

Ute Juschkus  
RKW Rationalisierungs- und  
Innovationszentrum der  
Deutschen Wirtschaft e. V. 

14:40 Pause  
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Uhrzeit   
14:50 Parallele Vorträge  
 1. Digitalisierung macht krisensicher?! 

„Wer nicht mit der Zeit geht, geht mit der Zeit“. Diese Aussage von Friedrich Schiller bekommt 
im Zeitalter von Digitalisierung und COVID-19 eine neue Bedeutung. Das Digitalisierung eine 
große Chance ist, die neue Türen und Effizienzpotenziale eröffnet, ist unbestritten. Dennoch 
zögern viele. Die Konsequenz zeigt sich in der aktuellen Krise. Der Corona Virus zwingt uns neue 
- oft digitale - Wege zu gehen. Hierbei zeigen sich parallelen zwischen Digitalisierungsgrad und 
Krisenbewältigung. Ergebnisse einer Datenauswertung zeigen: Je höher der Digitalisierungsgrad 
vor der Krise war, desto eher konnte flexibel und agil auf die Krise reagiert werden. Fast alle 
innovativen Geschäftsideen im Zuge des Shutdowns basieren auf digitalen Lösungen.  
 

Christoph Szedlak 
Kontaktstelle Digitalisierung,  
Hochschule Koblenz 

 2. Umgang mit den Herausforderungen einer Pandemie –   
ein Praxisbericht aus der Produktion der Conditorei Coppenrath & Wiese KG 

H.-W. Ahrens 
Coppenrath & Wiese KG 

15:25 Pause  
   
15:35 Organisationale Resilienz  
 Krisen fordern unsere persönliche und unternehmerische Resilienz auf verschiedene Weise 

heraus. Wir können aktiv dafür sorgen, dass höchste Herausforderungen für Menschen und 
organisationale Systeme und Strukturen stärkend sind, statt zerstörerisch zu wirken. Welche 
Stellschrauben können wir nutzen um klügere und nachhaltigere Entscheidungen zu treffen und 
einen passenden Umgang mit Krisen zu ermöglichen? 
Ein kritischer Dialog über Resilienz und das was wir tun und besser lassen sollten - geführt von 
Benedikt Sommerhoff und Sabine Pehl. 

Sabine Pehl 
DGQ Regionalkreisleiterin 
Dr. Benedikt Sommerhoff 
DGQ Frankfurt 

   
16:25 Zusammenfassung des Tages und Diskussion  
   

 
 
Anmeldeverfahren  
Die Anmeldung zu unseren Kooperationsveranstaltung läuft ausschließlich über den DGQ-Webshop 
unter folgendem Link https://shop.dgq.de/products/kooperationsveranstaltung. 
Sie müssen sich hierfür einmalig registrieren, sollten Sie noch keine Veranstaltung über den DGQ-
Webshop gebucht haben. Ansonsten können Sie sich einfach mit Ihren bisherigen Zugangsdaten 
einloggen und anmelden. 
Sie möchten Kollegen zu dieser Veranstaltung mitbringen? Melden Sie sich als Geschäftskunde an. 
Dann haben Sie die Möglichkeit weitere Teilnehmer hinzuzufügen. 
Kurz vor der Veranstaltung werden wir Ihnen dann den Link zur Veranstaltungsplattform Zoom für 
Ihre Teilnahme per E-Mail zuschicken. Durch Ihre Teilnahme stimmen Sie der Verwendung von Zoom 
zu. Hinweise zum Datenschutz bei Zoom finden Sie hier: https://zoom.us/de-de/privacy.html 
 
 
  
 


